
CONªTIENÞI CÃ FAC RABAT LA CALITATE

“Majoritatea clienþilor cautã
sisteme ieftine de acoperiºuri”

(Interviu cu Andrei Sulyok, director general Lindab)

“Pe segmentul low se dã o luptã crâncenã între producãtori”

Reporter: Cum a evoluat piaþa

sistemelor de învelitori din þara

noastrã?

Andrei Sulyok: Anul în curs a

debutat cu o întârziere a deciziei

de cumpãrare din partea clienþilor

de acoperiºuri, situaþie care a per-

sistat ºi în sezonul de varã, care a

fost mult mai ploios decât în alþi

ani.

Reporter: Ce estimãri aveþi pen-

tru acest an, referitoare la piaþa de

profil?

Andrei Sulyok: Considerãm cã

piaþa sistemelor de învelitori, în

2014, se va pãstra la ace-

laºi nivel comparativ

cu anul precedent.

Suntem martor i i

unei pieþe echili-

brate din punct de

vedere al cererii,

de la an la an.

România are în con-

t i n u a r e n e v o i e d e

case ºi este departe de a

fi o piaþã maturã. Atât timp cât

aceastã nevoie persistã, cu sigu-

ranþã consumatorul final va gãsi

resurse de finanþare pentru con-

struirea sau renovarea casei.

Menþinerea pieþei la acelaºi nivel

înseamnã cã unele cote de piaþã

ale jucãtorilor din domeniu se vor

modifica.

Reporter: Care este raportul ce-

rere/ofertã, în þara noastrã?

Andrei Sulyok: Oferta a crescut

pentru cã au apãrut producãtori

locali, iar cei importanþi ºi-au ma-

jorat capacitatea de producþie ºi

ºi-au diversificat gama de produ-

se.

Reporter: Ce tipuri de sisteme

sunt cele mai solicitate?

Andrei Sulyok: Majoritatea

clienþilor cautã sisteme de acope-

riºuri ieftine, chiar dacã sunt

conºtienþi cã fac com-

promisuri la calitate

(indiferent dacã vor-

bim de produsele în

sine, de garanþie, de

lucrãrile de montaj

sau de servicii cone-

xe).

Reporter: Ce preþuri se

regãsesc pe segmentul în

care activaþi?

Andrei Sulyok: Pe segmentul

low se dã o luptã crâncenã între

producãtori, pentru a rãspunde

cererilor clienþilor pentru care

preþul este elementul determi-

nant în alegerea unui acoperiº.

Deºi în aparenþã, scãderea conti-

nuã a preþurilor pe segmentul

acoperiºurilor foarte ieftine aduce

beneficii clienþilor, pe termen me-

diu ºi lung compromisul fãcut de

aceºtia la calitate devine evident

ºi cu repercursiuni în buget.

Reporter: Ce noutãþi au apãrut

în ultima vreme ºi care sunt cele

mai solicitate?

Andrei Sulyok: Noutãþile fireºti

în piaþã sunt ascensiunea culorilor

mate (mai rezistente ºi mai plãcu-

te din punct de vedere estetic) ºi

creºterea procentului culorii maro

în preferinþele clienþilor.

O tendinþã care influenþeazã ne-

gativ decizia cumpãrãtorilor este

tabla pentru acoperiº din ce în ce

mai subþire (0.3 mm/0.35 mm), lu-

cru de neconceput în urmã cu

câþiva ani în piaþa sistemelor de

acoperiºuri.
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Piaþa sistemelor de învelitori se va pãstra la acelaºi nivel, în acest an compa-
rativ cu 2013, considerã Andrei Sulyok, directorul general al companiei
Lindab.
Domnia sa ne-a spus, într-un interviu, cã piaþa de profil este echilibratã din
punct de vedere al cererii, de la an la an: “România are în continuare nevoie
de case ºi este departe de a fi o piaþã maturã”.
Domnul Sulyok ne-a spus cã majoritatea clienþilor cautã sisteme de acope-
riºuri ieftine, chiar dacã sunt conºtienþi cã fac rabat la calitate. De aceea, pe
segmentul low se dã o luptã crâncenã între producãtori, pentru a rãspunde
cererilor clienþilor care iau preþul ca element determinant în alegerea unui
acoperiº.
În acest context, reprezentantul Lindab ne-a spus cã o noutate "care influ-
enþeazã negativ decizia cumpãrãtorilor" în domeniu este tabla pentru aco-
periº din ce în ce mai subþire (0.3 mm/0.35 mm), “lucru de neconceput în
urmã cu câþiva ani în piaþa sistemelor de acoperiºuri”.

"Noutãþile
fireºti în piaþã

sunt ascensiunea
culorilor mate ºi

creºterea procentului
culorii maro în

preferinþele
clienþilor".



Reporter: Ce strategie a abordat
Lindab România pentru a trece
peste perioada de crizã?

Andrei Sulyok: Avantajele unui
business care face parte dintr-o
companie multinaþionalã sunt re-
prezentate de faptul cã aceasta
primeºte informaþii la nivel macro
înaintea jucãtorilor naþionali din
industrie. Aºa s-a
întâmplat ºi îna-
inte de debutul
crizei economice
în România, când,
având informaþii în
acest sens, am de-
cis sã luãm mãsuri
de precauþie chiar
în toamna anului 2008. Mãsurile au
constat în implementarea unui
program de eficientizare ºi reduce-
re a costurilor, dimensionând toate
resursele companiei în funcþie de
nivelul cererii din piaþã.

Reporter: Ce cifrã de afaceri a
realizat Lindab, anul trecut faþã de
2012?

Andrei Sulyok: În 2013 am avut o
cifrã de afaceri de 68.375.614 lei, iar
în anul precedent - 69.135.287 lei.

Reporter: Ce cifra de afaceri ºi-a
propus Lindab pentru anul în
curs?

Andrei Sulyok: Listarea la bursa
din Stockholm ne obligã sã fim
discreþi în privinþa estimãrilor pen-
tru anul în curs.

Reporter: Ce planuri de investi-

þii aveþi pentru acest an?
Andrei Sulyok: În acest an, am

a l o c a t r e s u r s e î n a c þ i u n i d e
conºtientizare a clienþilor care ar
trebui sã ia o decizie în cunoºtinþã
de cauzã. Punem, astfel, accent pe
vânzarea consultativã ºi promo-
vãm montatorii de acoperiºuri
Lindab, dupã ce îi testãm în prea-

labil ºi îi legiti-
mãm dupã par-
curgerea cu suc-
ces a unui set de
teste teoretice ºi

practice.
Am investit ºi în

îmbunãtãþirea por-
tofoliului de produ-

se cu un sistem economic de dre-
nare a apelor pluviale, dar ºi în lãr-
girea ofertei de þiglã metalicã pen-
tru acoperiº, atât din perspectiva
profilelor, cât ºi a gamei de culori ºi
acoperiri.

Reporter: Ce planuri aveþi la 20
de ani de activitate?

Andrei Sulyok: Anul 2014 înse-
amnã 20 de ani Lindab în România
ºi în acelaºi timp o schimbare radi-
calã de strategie la nivel de Grup
ºi, implicit, în România. Cele douã
divizii ale Grupului Lindab (Profile
ºi Ventilaþii) se unesc ºi rezultã
ONE Lindab - o organizaþie platã ºi
soluþii complete pentru clienþi.

Reporter: Mulþumesc!
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"Punem accent pe vânzarea consultativã ºi promovãm
montatorii de acoperiºuri Lindab, dupã ce îi testãm în
prealabil ºi îi legitimãm dupã parcurgerea cu succes a

unui set de teste teoretice ºi practice".

lei - cifra de afaceri
în 2013 .

68.375.614


