CONSTIENTI CA FAC RABAT LA CALITATE

“Majoritatea clientilor cauta
sisteme ieftine de acoperisuri”

(Interviu cu Andrei Sulyok, director general Lindab)

“Pe segmentul low se da o lupta crancena intre producatori”

Piata sistemelor de Invelitori se va pastra la acelasi nivel, in acest an compa-
rativ cu 2013, considera Andrei Sulyok, directorul general al companiei
Lindab.

Domnia sa ne-a spus, Intr-un interviu, cd piata de profil este echilibratd din
punct de vedere al cererii, de la an la an: “Romania are in continuare nevoie
de case si este departe de a fi o piatd maturd”.

Domnul Sulyok ne-a spus ca majoritatea clientilor cauta sisteme de acope-
riguri ieftine, chiar daca sunt constienti ca fac rabat la calitate. De aceea, pe
segmentul low se da o lupta crancena intre producdtori, pentru a raspunde
cererilor clientilor care iau pretul ca element determinant in alegerea unui
acoperis.

in acest context, reprezentantul Lindab ne-a spus ci o noutate "care influ-
enteaza negativ decizia cumparatorilor" in domeniu este tabla pentru aco-
peris din ce in ce mai subtire (0.3 mm/0.35 mm), “lucru de neconceput in
urma cu cativa ani in piata sistemelor de acoperisuri”.

Reporter: Cum a evoluat piata
sistemelor de invelitori din tara
noastra?

Andrei Sulyok: Anul in curs a
debutat cu o intarziere a deciziei
de cumparare din partea clientilor
de acoperisuri, situatie care a per-
sistat si in sezonul de vara, care a
fost mult mai ploios decét in alti
ani.

Reporter: Ce estimdri aveti pen-
tru acest an, referitoare la piata de
profil?

Andrei Sulyok: Consideram ca
piata sistemelor de invelitori, in
2014, se va pastra la ace-

inseamna ca unele cote de piata
ale jucatorilor din domeniu se vor
modifica.

Reporter: Care este raportul ce-
rere/ofertd, in tara noastra?

Andrei Sulyok: Oferta a crescut
pentru ca au aparut producatori
locali, iar cei importanti si-au ma-
jorat capacitatea de productie si
si-au diversificat gama de produ-
se.

Reporter: Ce tipuri de sisteme
sunt cele mai solicitate?

Andrei Sulyok: Majoritatea
clientilor cauta sisteme de acope-

risuri ieftine, chiar daca sunt

lasi nivel comparativ "Noutdtile constienti ca fac com-
cu anul precedent. firesti in piatd promisuri la calitate
Sun.ter'n martc?rii sunt ascensiunea (ir?diferent daca voAr-
unei piete echili- culorilor mate si bim de produsele in

brate din punct de
vedere al cererii,
de la an la an.
Romania are in con-
tinuare nevoie de
case si este departe de a
fi o piata matura. Atat timp cat
aceasta nevoie persista, cu sigu-
ranta consumatorul final va gasi
resurse de finantare pentru con-
struirea sau renovarea casei.
Mentinerea pietei la acelasi nivel

cresterea procentului
culorii maro in
preferintele
clientilor".

sine, de garantie, de
lucrarile de montaj
sau de servicii cone-
xe).
Reporter: Ce preturi se
regdsesc pe segmentul in
care activati?

Andrei Sulyok: Pe segmentul
low se da o lupta crancena intre
producdtori, pentru a raspunde
cererilor clientilor pentru care
pretul este elementul determi-

nant in alegerea unui acoperis.
Desi in aparentd, scaderea conti-
nua a preturilor pe segmentul
acoperisurilor foarte ieftine aduce
beneficii clientilor, pe termen me-
diu si lung compromisul facut de
acestia la calitate devine evident
si cu repercursiuni in buget.

Reporter: Ce noutati au aparut
in ultima vreme si care sunt cele
mai solicitate?

Andrei Sulyok: Noutétile firesti

in piata sunt ascensiunea culorilor
mate (mai rezistente si mai placu-
te din punct de vedere estetic) si
cresterea procentului culorii maro
in preferintele clientilor.

O tendinta care influenteaza ne-
gativ decizia cumpadratorilor este
tabla pentru acoperis din ce in ce
mai subtire (0.3 mm/0.35 mm), lu-
cru de neconceput in urma cu
cativa ani in piata sistemelor de
acoperisuri.
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"Punem accent pe vanzarea consultativd si promovdm

montatorii de acoperisuri Lindab, dupd ce i testdm in

prealabil si ii legitimdm dupd parcurgerea cu succes a
unui set de teste teoretice si practice".
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Reporter: Ce strategie a abordat
Lindab Romania pentru a trece
peste perioada de criza?

Andrei Sulyok: Avantajele unui
business care face parte dintr-o
companie multinationald sunt re-
prezentate de faptul ca aceasta
primeste informatii la nivel macro
inaintea jucdtorilor nationali din
industrie. Asa s-a
intamplat si ina-

tii aveti pentru acest an?

Andrei Sulyok: in acest an, am
alocat resurse in actiuni de
constientizare a clientilor care ar
trebui sa ia o decizie in cunostinta
de cauza. Punem, astfel, accent pe
vanzarea consultativa si promo-
vdm montatorii de acoperisuri
Lindab, dupa ce ii testam in prea-
labil si fi legiti-
mam dupa par-

inte de debutul 68 375 6 14 curgerea cu suc-
crizei economice L4 L4 ces a unui set de

in Romania, cand,

teste teoretice si

avand informatii in lei - cifra de afaceri practice.
acest sens, am de- in2013. Am investit si in

cis sa ludm masuri

de precautie chiar

in toamna anului 2008. Masurile au
constat in implementarea unui
program de eficientizare si reduce-
re a costurilor, dimensionand toate
resursele companiei in functie de
nivelul cererii din piatd.

Reporter: Ce cifra de afaceri a
realizat Lindab, anul trecut fata de
20127

Andrei Sulyok: In 2013 am avut o
cifra de afaceri de 68.375.614 lei, iar
in anul precedent - 69.135.287 lei.

Reporter: Ce cifra de afaceri si-a
propus Lindab pentru anul in
curs?

Andrei Sulyok: Listarea la bursa
din Stockholm ne obligad sa fim
discreti in privinta estimarilor pen-
tru anul in curs.

Reporter: Ce planuri de investi-

imbunatatirea por-

tofoliului de produ-
se cu un sistem economic de dre-
nare a apelor pluviale, dar si in lar-
girea ofertei de tigla metalica pen-
tru acoperis, atat din perspectiva
profilelor, cat si a gamei de culori si
acoperiri.

Reporter: Ce planuri aveti la 20
de ani de activitate?

Andrei Sulyok: Anul 2014 inse-
amnd 20 de ani Lindab in Romania
siin acelasi timp o schimbare radi-
cala de strategie la nivel de Grup
si, implicit, in Romania. Cele doud
divizii ale Grupului Lindab (Profile
si Ventilatii) se unesc si rezulta
ONE Lindab - o organizatie plata si
solutii complete pentru clienti.

Reporter: Multumesc!



