
Daikin România ºi-a crescut
vânzãrile cu 19%

(Interviu cu Daniel Vasile, Managing Director Daikin România)

Reporter: Cum a evoluat piaþa in-
ternã pe segmentul dumneavoastrã
de activitate ºi care sunt tendinþele
acesteia?

Daniel Vasile: Din pãcate, nu exis-
tã statistici oficiale cu privire la evo-
luþia pieþei HVAC (n.r. încãlzire, ven-
tilaþie ºi aer condiþionat) în România,
însã estimãm o creºtere faþã de anul
anterior, atât datoritã deblocãrii
unor proiecte industriale ºi comer-
ciale, cât ºi creºterii din segmentul
rezidenþial.

Reporter: Ce linii de business au
cunoscut o creºtere a vânzãrilor ºi ce
elemente au condus la aceastã
creºtere?

Daniel Vasile: Spre deosebire de
anii trecuþi, în care ponderea echipa-
mentelor industriale ºi comerciale
era mult superioarã faþã de ponde-
rea produselor din segmentul rezi-
denþial, în anul financiar 2015-2016
situaþia este mult mai echilibratã.
Acest rezultat a fost atins prin efor-
turi susþinute de promovare a bran-
dului cãtre mai multe categorii de
clienþi rezidenþiali ºi totodatã prin
oferirea unui portofoliu rezidenþial
divers, care cuprinde atât produse
high-end ºi profesional, cu beneficii
unice în industrie, cât ºi produse din
categoria economicã, mai puþin so-
fisticate, dar care asigurã garanþia
calitãþii Daikin.

Reporter: Ce cifrã de afaceri aþi
înregistrat în 2015, comparativ cu
cea din anul precedent?

Daniel Vasile: În anul financiar
2015-2016 am realizat vânzãri de
19,3 milioane de euro, înregistrând
o creºtere de 19% faþã de anul finan-
ciar precedent.

Pentru anul financiar 2016-2017,
care a debutat în luna mai, estimãm
o creºtere de 5%, care sã contribuie
la consolidarea poziþiei atinse în
anul anterior.

Reporter: De câþi ani activaþi în
România?

Daniel Vasile: Compania Daikin
este prezentã pe piaþa localã din
1994, oferind soluþii de climatizare
pentru orice tip de aplicaþii din seg-
mentul rezidenþial, comercial ºi in-
dustrial - aer condiþionat, încãlziri,
ventilaþii, refrigerare. Daikin este
apreciatã de clienþi ºi specialiºti pen-
tru actualizarea permanentã a ino-

vaþi i lor ºi
depãºirea limite-
lor tehnologiei
prin dezvoltarea
unor produse ºi solu-
þii care stabilesc noi
standarde de eficienþã ºi con-
fort în domeniul HVAC, în timp ce
serviciile de instalare ºi întreþinere a
echipamentelor sunt realizate de cã-
tre partenerii noºtri din întreaga
þarã.

Reporter: Câþi angajaþi aveþi?
Daniel Vasile: În România, Daikin

are 26 de angajaþi ºi mai multe pozi-
þii deschise pentru recrutarea de noi

specialiºti, iar la nivel global existã
peste 55.000 de angajaþi, în peste
140 de þãri.

Reporter: Unde aveþi unitãþile de
producþie?

Daniel Vasile: Daikin are peste 80
de fabrici la nivel mondial, dar sediul
principal - ºi prima fabricã din Euro-
pa - a fost deschisã în urmã cu 40 de
ani, de cãtre compania mamã Daikin
Industries Ltd., la Ostend.

Facil itatea de producþie din
Ostend a crescut ºi a devenit una
dintre cele mai avansate, producþia
concentrându-se în principal pe sis-
teme avansate de încãlzire ºi rãcire
destinate aplicaþiilor rezidenþiale,
comerciale ºi industriale. Ulterior au
fost deschise ºi alte fabrici de pro-
ducþie majore, în Republica Cehã,
Germania, Italia, Turcia ºi Marea Bri-
tanie.

Reporter: Câþi distribuitori aveþi ºi
câte showroom-uri?

Daniel Vasile: Daikin are mai mul-
te categorii de distribuitori, axaþi pe
soluþii comerciale, industriale ºi rezi-
denþiale. Numãrul distribuitorilor
autorizaþi Daikin a crescut de la an la
an, iar reþeaua s-a extins în toatã
þara.

Mai mult, pentru a oferi un nivel
maxim de suport clienþilor noºtri din

segmentul rezidenþial, în urmã cu
patru ani am lansat progra-

mul Home Comfort
Expert. În program au
fost incluºi partenerii
care au trecut printr-o
selecþie riguroasã, cu
vastã experienþã în do-

meniul serviciilor de cli-
matizare ºi care sunt foar-

te familiarizaþi cu produsele
ºi tehnologia Daikin, aceºtia ofe-

rind o experienþã de cumpãrare
completã - consultanþã, showroom,
instalare profesionistã, mentenanþã
etc. În showroom-urile partenerilor
Home Confort Expert pot fi experi-
mentate cele mai reprezentative
produse Daikin. Lista completã a di-
stribuitorilor Daikin poate fi gãsitã
pe site-ul companiei.
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Prezentã pe piaþa localã din 1994,

compania Daikin oferã soluþii de cli-

matizare pentru orice tip de aplica-

þii din segmentul rezidenþial, comer-

cial ºi industrial - aer condiþionat,

încãlziri, ventilaþii, refrigerare.

Domnul Daniel Vasile, Managing Di-

rector Daikin România, ne-a vorbit

despre activitatea societãþii ºi des-

pre piaþa în care activeazã.

"În 2015-2016
am realizat vânzãri
de 19,3 milioane de
euro, înregistrând

o creºtere
de 19% faþã de
anul financiar

precedent".



Reporter: Ce produse noi a lansat
Daikin în ultima perioadã ºi ce pla-
nuri are compania, pentru 2016, din
acest punct de vedere?

Daniel Vasile: Luna trecutã, Daikin
a lansat o nouã gamã de produse
pentru segmentul rezidenþial - Dai-
kin Bluevolution, aceasta fãcând
parte din categoria echipamentelor
care folosesc exclusiv agentul frigo-
rific R32. Alãturi de îmbunãtãþirile
soluþiilor de filtrare ºi a efi-
cienþei echipamentelor,
noua tehnologie are un
impact de trei ori mai
mic asupra încãlzirii
globale. De aseme-
nea, în 2016 au apã-
rut multe noutãþi ºi în
portofoliul produselor
pentru aplicaþii industria-
le ºi comerciale, dintre care
amintim soluþia ineditã de clima-
tizare pentru clãdirile istorice ºi spa-
þiile rezidenþiale.

Reporter: Ce investiþii aþi realizat
anul trecut ºi care este planul inves-
tiþional pentru anul în curs?

Daniel Vasile: ªi în 2016-2017
vom realiza mai multe acþiuni ºi in-
vestiþii ca sã venim în întâmpinarea
cerinþelor clienþilor. Ne vom axa în
continuare, atât în segmentul rezi-
denþial, cât ºi în cel comercial, pe
promovarea echipamentelor cu efi-
cienþã crescutã ºi impact redus asu-
pra mediului, cu acþiuni specifice de-
dicate tuturor categoriilor de clienþi.

Reporter: Cum a evoluat cererea
de aer condiþionat?

Daniel Vasile: Anul trecut au fost
înregistrate temperaturi record, a
fost cel mai cald la nivel global din
ultimii zeci de ani ºi, implicit, acest
lucru a avut un impact pozitiv asu-
pra vânzãrilor din segmentul rezi-
denþial. În condiþiile temperaturilor
din ce în ce mai ridicate, românii au
înþeles, în ultimii ani, cã aerul condi-
tionat nu mai reprezintã un produs
de lux, ci mai degrabã o necesitate.

Reporter: În ce mod s-au educat
cumpãrãtorii? Solicitã aceºtia produ-
se mai bune din punct de vedere ca-
litativ indiferent de preþ sau preþul a

rãmas prima coordonatã?
Daniel Vasile: În ultima vreme, am

observat cã tot mai mulþi clienþi din
România conºtientizeazã faptul cã
un aparat de aer condiþionat este o
investiþie pentru tot parcursul anu-
lui, nu doar pentru perioadele tori-
de, fiind o soluþie eficientã ºi accesi-
bilã ºi pentru încãlzirea casei. De
asemenea, ne bucurã schimbarea
pe care o simþim în decizia de cum-
pãrare a clienþilor rezidenþiali, care
încep sã îºi programeze din timp
achiziþionarea sistemelor, experi-
mentând soluþiile prezentate în

showroom-urile partenerilor noºtri
din întreaga þarã.

Reporter: Care este cea mai aglo-
meratã perioadã din an, din punct
de vedere al vânzãrilor?

Daniel Vasile: În continuare, pe-
rioada verii rãmâne cea mai aglome-
ratã din punct de vedere al vânzãri-
lor, dar clienþii rezidenþiali încep sã
devinã interesaþi de aparatele de aer
condiþionat încã de la venirea pri-
mãverii.

Reporter: Mulþumesc!
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"Ne vom axa în
continuare pe
promovarea

echipamentelor cu eficienþã
crescutã ºi impact redus

asupra mediului, cu
acþiuni specifice dedicate

tuturor categoriilor
de clienþi".
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